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Comunicaciones (TIC) busca divulgar los datos relevantes de los servicios de
telecomunicaciones: i. Acceso fijo a Internet ii. Acceso movil a Internet iii. Telefonia fijay

iv. Telefonia movil.

Esta edicion presenta la informacion sectorial con corte al tercer trimestre de 2021 (3T-
2021), la cual proviene de los reportes periodicos que realizan los Proveedores de Redes
y Servicios de Telecomunicaciones (PRST) al Portal Oficial de Estadisticas del Sector TIC —-
Colombia TIC. Su interpretacion tiene flexibilidad estadistica para lograr su publicaciéon

oportuna .

Para conocer el detalle de los datos se sugiere consultar el archivo en Excel denominado B

lllllll

Colombia TIC: http://colombiatic.mintic.gov.co. .



http://colombiatic.mintic.gov.co/
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El Gobierno Nacional y el Ministerio de Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones aclaran que la
informacion contenida en el Boletin Trimestral de las
TIC es compilada a través de una diversa variedad de
fuentes y se suministra para propdsitos netamente
informativos.
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1. ACCESO FLJO A INTERNET




ACCESO FIJO A INTERNET & RVl

N Accesos fijos a Internet (millones)
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Fuente: Datos reportados por los Proveedores de Redes y Servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 14 de//d/i&iembre de 2021. ‘




ACCESO FIJO A INTERNET 5 YAl

. Proveedores segun numero de accesos fijos a Internet (millones)

Otras 0,86

e [
EDATEL .0,17
DirectTV .0,17

EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI EICE E.S.P l 0,10

0,09

hv Television

DIALNET DE COLOMBIA S.A ESP. I 0,06
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LEGON I 0,04

Fuente: Datos reportados por los Proveedores de Redes y Servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 14 de diciembre de 2021. ‘




ACCESO FIJO A INTERNET & RVl

R Velocidad de descarga promedio nacional (Mbps)
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Fuente: Datos reportados por los Proveedores de Redes y Servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 14 de//d/i&iembre de 2021. ‘



ACCESO FIJO A INTERNET €5 ARG

N Velocidad de descarga promedio por segmento (Mbps)

70
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Fuente: Datos reportados por los Proveedores de Redes y Servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 14 ded’iéiembre de 2021. ‘




ACCESO FIJO A INTERNET & AW <t

. Velocidad de descarga promedio por estrato (Mbps)

121,9 122,3
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Fuente: Datos reportados por los Proveedores de Redes y Servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 14 de diciembre de 2021. ‘




ACCESO FIJO A INTERNET €5 ARG

| Velocidad promedio por tecnologia (Mbps)
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Fuente: Datos reportados por los Proveedores de Redes y Servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 14 ded’iéiembre de 2021. ‘




ACCESO FLJO A INTERNET El futuro digital  yjinmic

e 2020-T3 e 2021-T3

~® Velocidad de descarga promedio en el |

segmento residencial por departamento : . -
(Mbps) Santal\:cej;ar : o )

Atlantico ° - °
Antioquia [ - ®
Bolivar ° - °
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Risaralda [ - °
Cauca ° °
Cesar [ °
Tolima [ - °
Narifio ° °
Caldas [ - °
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Quindio ° - °
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Sucre ' B X))
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Cérdoba ' 2 °
La Guajira ° - ®
Caqueta [ - ®
Guaviare ° ®
Putumayo ® °
Arauca [ 1)
Choco o0

San Andrés

Fuente: Datos reportados por los Proveedores de Redes y Amazonas
Servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 14 de diciembre Vichada

Vaupés

de 2021 Guainia




El futuro digital :
es de todos alire




ACCESO MOVIL A INTERNET & B aalNol

— | Accesos a Internet movil (millones)
30 Tendencia 39,1
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Fuente: Datos reportados por los Proveedores de Redes y Servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 14 de//d/iiziembre de 2021. ‘




ACCESO MOVIL A INTERNET &5 BRYRAiaN T

= Numero de accesos a Internet movil por proveedor (millones)

Claro 19,2
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—
—

o
N

Virgin

o
N

Avantel
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Flash Movil

SETROC MOBILE GROUP SAS 0,01

Suma Mdévil 0,005 o

Fuente: Datos reportados por los Proveedores de Redes y Servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 14 de diciembre de 2021. ‘




ACCESO MOVIL A INTERNET & B aalNol

R Accesos a Internet movil segun tecnologia (millones)

Tendencia 28’346
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Fuente: Datos reportados por los Proveedores de Redes y Servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 14 de//d/iiziembre de 2021. ‘




ACCESO MOVIL A INTERNET (Demanda) & JEAISARIINTIT

. Accesos por demanda a Internet movil (millones)
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Fuente: Datos reportados por los Proveedores de Redes y Servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 14 de diciembre de 2021. ‘




ACCESO MOVIL A INTERNET (Demanda) & JEAISARIINTIT

- Ingreso promedio por GB — Acceso a Internet movil por demanda
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Fuente: Datos reportados por los Proveedores de Redes y Servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 14 dgdii:iembre de 2021. ‘
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~®  |ngreso mensual promedio por acceso mévil a Internet en la modalidad por demanda
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Fuente: Datos reportados por los Proveedores de Redes y Servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 14 dgdii:iembre de 2021. ‘
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- Trafico promedio mensual por acceso a Internet movil por demanda (GB)
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Fuente: Datos reportados por los Proveedores de Redes y Servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 14 de//d/i&iembre de 2021. ‘




A Bdletin Trimestral de las TIC

ACCESO MOVIL A INTERNET (Suscripcion) & [EE il

Accesos por suscripcion a Internet maovil (millones)
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Fuente: Datos reportados por los Proveedores de Redes y Servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 14 dex/d/i/ciembre de 2021. ‘




ACCESO MOVIL A INTERNET (Suscripcion) &[RRI

N Ingreso promedio por GB — Acceso a Internet moévil por Suscripcion

11.000
Tendencia

10.000

9.000

8.432
8.000

7.000

6.000
5.729

5.000

4.000
3.610 D

| trim. 2019 Il trim. 2019 | trim. 2020 Il trim. 2020 | trim. 2021 Il trim. 2021 @® - ... ...

S e e e e e s s

Fuente: Datos reportados por los Proveedores de Redes y Servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 14 de//d/iiziembre de 2021. ‘
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a2 Ingreso mensual promedio por acceso movil a Internet en la modalidad de suscripcidon
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Fuente: Datos reportados por los Proveedores de Redes y Servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 14 de//d/iiziembre de 2021. ‘
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= Trafico promedio mensual por acceso a Internet moévil por suscripcion (GB)

Tendencia 8,2
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Fuente: Datos reportados por los Proveedores de Redes y Servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 14 dgdii:iembre de 2021. ‘
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3. TELEFONIA FUIJA
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N Numero de lineas de telefonia fija (millones)

Tendencia
7,6

7,5

7,4 7,39
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Fuente: Datos reportados por los Proveedores de Redes y Servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 14 ded’iéiembre de 2021. ‘
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N Lineas de telefonia fija por segmento (millones)

CORPORATIVO

Tendencia
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Fuente: Datos reportados por los Proveedores de Redes y Servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 14 dgd/ii:iembre de 2021. ‘
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Telefonia fija ¢ EEYrans MinTIC

= Numero de lineas de telefonia fija por proveedor (millones)

EMCALI - 0,3

EDATEL

ERT SAESP |0,02

Otros

0,01

ooooooo

SISTEMAS SATELITALES DE COLOMBIA S.A ESP

Fuente: Datos reportados por los Proveedores de Redes y Servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 14 de diciembre de 2021. ‘
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Telefonia fija

= Trafico segun discado (miles de millones de minutos)

LDI Saliente I 0,1

Local Extendido O
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Fuente: Datos reportados por los Proveedores de Redes y Servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 14 de diciembre de 2021. ‘




= Trafico de telefonia fija LDI-saliente (millones)

Venezuela -5,1
Otros Paises -4,3
México -2,8
Canada -2,8
Espana .1,6
pera [l 13
Ecuador I1,0
chie oo
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Puerto Rico Io,s SR

Fuente: Datos reportados por los Proveedores de Redes y Servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 14 de diciembre de 2021. ‘
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Telefonia Moévil ¢ EEYRA AN T

= Numero de lineas de telefonia movil

73,0

Tendencia
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Fuente: Datos reportados por los Proveedores de Redes y Servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 14 de//d/ii:iembre de 2021. ‘
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Telefonia Movil € EEFaateinC

. Abonados a telefonia mévil por modalidad (millones)

LINEAS PREPAGO 56,3

LINEAS POSPAGO 16,8

Fuente: Datos reportados por los Proveedores de Redes y Servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 14 de diciembre de 2021. ‘




Telefonia Movil € Rt

e Ingreso promedio trimestral por linea segun modalidad (Pesos)

Pospago
40.000 Tendencia
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Fuente: Datos reportados por los Proveedores de Redes y Servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 14 ded’iéiembre de 2021. ‘
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- Numero de lineas por operador (millones)

Claro 34,4

17,9

Movistar
TIGO 14,0
Virgin

PARTNERS TELECOM COLOMBIA SAS
Movil Exito

Avantel

ETB

Flash Movil
SETROC MOBILE GROUP SAS 0,04 B

Suma Moévil 0,02

Fuente: Datos reportados por los Proveedores de Redes y Servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 14 de diciembre de 2021. ‘




Telefonia Moévil ¢ EEYRA AN T

N Trafico de telefonia mévil (miles de millones de minutos)
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Fuente: Datos reportados por los Proveedores de Redes y Servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 14 de//d/i&iembre de 2021. ‘




Telefonia MOvil §F BTSN

a8 Flujo del trafico de telefonia mavil entre las redes (miles de millones de
minutos)

Origen Destino

17.0
Claro
Claro 36
2.7
2.9
3_3MOV|star
0.8
Movistar
2.3
1.0TIGO
2.2
A v X
TIGO /‘(‘w}“’{&‘ A-BProveedores TL y TE
AR N\ '
%.-‘:”,"ﬂh“r(\"}?\
X ) e s Virgin
WOM
Otras
Otras
Avantel
Virgin
WOM

OTROS PROVEEDORES DE SERVICIOS

Fuente: Datos reportados por los Proveedores de Redes y Servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 14 de diciembre de 2021.
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Ministerio de Tecnologias de la

Informacion y las Comunicaciones

Tel: +57(1) 344 34 60

Edificio Murillo Toro Cra. 8a entre calles 12A y 12B,
Bogota, Colombia - Codigo Postal 111711
www.mintic.gov.co



